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Immobilienmanagement — Road Map

Viele dffentliche Kdérperschaften bewirtschaften lhre Immobilienportfolios im
Spannungsfeld hoher Anspriiche der Nutzer, eingeschrénkter finanzieller Mittel
und wenig geeigneter Werkzeuge. Voraussetzung fiir das effiziente Immobi-
lienmanagement sind langfristige Strategien, die richtigen Prozesse und Tech-
niken sowie niitzliche Werkzeuge. Dabei gibt es keine Standards, sondern nur
fiir den konkreten Fall optimale Losungen. Wiiest & Partner kann lhnen helfen,
ausgehend von einem grossen Baukasten und vielen Erfahrungen die richtigen
Steine fiir ihr ganz spezifisches Imnmobilienmanagement zu suchen und richtig
zu kombinieren.

Von «dem» Immobilienmanagement zu sprechen wére unangebracht, besitzt doch
jede Ebene der offentlichen Verwaltung andere Anspriiche und Bediirfnisse.
Einem funktionierenden Immobilienmanagement geht immer eine Analyse der
bestehenden Situation mit Ausarbeitung der wesentlichen Handlungsfelder
voran. Ein nachhaltiges und ergebnisorientiertes Immobilienmanagement muss
horizontal wie vertikal integrierend eingefiihrt werden; nicht selten gilt es vor der
Umsetzung das Problembewusstsein bei den Beteiligten zu schérfen.

Wiiest & Partner eruiert die bestehenden Strukturen und durchleuchtet die
heutige Situation hinsichtlich ihres Zusammenwirkens. In enger Kooperation mit
den Verantwortlichen stimmen die Spezialisten von Wiiest & Partner die Bediirf-
nisse und Massnahmen in einer konzeptionellen «<Road Map» als Massnahmenplan
ab. Nach Bedarf begleitet Wiiest & Partner den Einfiihrungsprozess.
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Wiest & Partner

Beispiel «<Road Map» -

Koordiniertes
Immobilienmanagement
in 17 Handlungsfeldern

Road Map schafft
integrative Prozesse

Analyse und Umsetzung
durch Spezialisten
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Ausgangslage

Das Immobilienmanagement der &ffentlichen
Hand ist je nach Grésse des Immobilienbe-
standes, je nach organisatorischer Einbet-
tung und je nach Erfahrung der Verantwort-
lichen unterschiedlich ausgestaltet.

In kleinen Gemeinden kann das Immobi-
lienmanagement im Rahmen zusétzlicher
Aufgaben an Dritte {ibertragen; ein zeitge-
rechtes Immobilienmanagement nur in
Ansétzen vorhanden sein. Aber auch bei
grossen Institutionen sind neben Schwer-
punkten und Stdrken immer auch Liicken
beziiglich  Rollenverstdndnis, Prozessen
oder Werkzeugen zu konstatieren.

Zielsetzung

Ausgehend von der bestehenden Situation
beim Immobilienmanagement einer Kdrper-
schaft wird abgestimmt auf die Erfordernis-
se und den Immobilienbestand ein Konzept
fiir die Entwicklung oder Optimierung des
Immobilienmanagements entwickelt. Durch
eine Justierung von Massnahmen und
Werkzeugen kann detailliert auf die Anfor-
derungen und Bediirfnisse eingegangen
werden.

Vorgehen und Leistungen

In einem ersten Schritt wird das bestehende
Immobilienmanagement — durch Studium
von Unterlagen oder Interviews — analysiert
und werden die Bediirfnisse erfragt. Im
zweiten Schritt erfolgt die Ausarbeitung
eines spezifischen Massnahmenplanes und
einer Einfiihrungsplanung. Diese Arbeiten
erfolgen in der Regel in Workshops und
unter Begutachtung von praxiserprobten
Ldsungen in enger Zusammenarbeit mit dem
Auftraggeber.

Nach der Entwicklung der «Road Map»
helfen die Spezialisten von Wiiest & Partner
je nach Erfordernis bei der Umsetzung der
«Road Map» in der Verwaltung.

Ergebnisse

Der Auftraggeber profitiert von einem inten-
siven Erfahrungsaustausch in den
Workshops und anhand von Musterlésun-
gen. Wesentliches Arbeitsergebnis sind
aber die Massnahmen und der Umset-
zungsplan zur Optimierung des Immobilien-
managements. Dabei werden die einzelnen
Massnahmen aus dem Baukasten je nach
vorhandener Situation oder Dringlichkeit
priorisiert und koordiniert. Zudem werden
Aufwand und Nutzen sowie Risiken abge-
schatzt.

Von der Analyse zu den einzelnen Massnahmen

Genehmigung Genehmigung
Handlungs- ~ Grundsitze
felder Konzey

Gonohmigung : Umsetzung und
schrittweise operative
Unmsotzung  Einfihrung

Genehmigtes Projekt
* * L 4 L
Phase 2 Phase3

Phase 1 Umsetzung

Verneamlassung
WZelsozngen 17 Handlungstoider

Beispiel einzelne Umsetzungsmassnahme

Verantwortung

Dringlichkeit
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Das Unternehmen Wiiest & Partner

Wiiest & Partner ist eine Beratungsunter-
nehmung in den Bereichen Immobilien- und
Baumarkt sowie Raum- und Standortent-
wicklung. Ein interdisziplindres Team berét
institutionelle Eigentiimer von Immobilien,
die Bauwirtschaft, Private und die &ffentli-
che Hand.

Beratung fiir «offentliche Korperschaften»

Wiiest & Partner ist ein verldsslicher Part-
ner fiir zukunftsgerichtete Konzepte und
Losungen im Immobilienmanagement dffent-
licher Kdrperschaften.

Die Spezialisten konnten in mehreren Man-
daten eine Road Map fiir die offentliche
Hand zu entwickeln und in enger Zusam-
menarbeit mit den Verantwortlichen dabei
helfen das Immobilienmanagement in allen
Ebenen der Verwaltung einzufiihren.

Weitere Informationen

Fiir weitere Informationen stehen Ihnen
unsere Partner gerne zur Verfiigung. Weite-
re Unterlagen zu Wiiest & Partner und den
Beratungsleistungen fiir offentliche Kdrper-
schaften finden sich unter
http://www.wuestundpartner.com/pre
mail@wuestundpartner.com

Wiiest & Partner

Gotthardstrasse 6

CH-8002 Ziirich

Telefon +41 44 289 90 00

Fax +41 44 289 90 01
www.wuestundpartner.com

Matthias Haag, Partner
Patrik Schmid, Designierter Partner




